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START est un projet Erasmus+ qui vise d doter les

entrepreneurs, les start-ups et les décideurs des \

PME du commerce de détail des compétences et Partenariat
des connaissances nécessaires pour permettre Stratégique pour
aux entreprises de s'‘aventurer a ['étranger et de ameéliorer les
développer une stratégie compétitive pour Compétences en

pénétrer un marché étranger. internationalisation
des PME du secteur
de la vente au detail

Financé dans le cadre du programme ERASMUS+ KA2 de IUnion européenne et
/ASSIST soumis dans le cadre du projet ID 2021-1-BEOI-KA220-VET-000034627 |/ Grant
Innovative Minds
Agreement n° 2IPCPOOI3.
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Réunion finale du projet a Bruxelles

Le 12 décembre 2023, le consortium du projet START s'est rencontré a

Bruxelles pour la réunion finale du projet, afin de vérifier I'état

davancement du projet et de définir les derniéres tdches

= administratives. Les détails pertinents concernant les événements
ASS’-ST multiplicateurs START et les sessions de pilotage ont été analysés en

Innovative Minds prOfOndeUr.



Détails du projet

Résultats intellectuels

= Research Mobile Report - Compétences en

internationalisation des PME de vente au détail Enquéte et
groupes de discussion approfondis avec des formateurs

expérimentés en internationalisation pour fournir une

contribution précieuse sur les défis de

linternationalisation et les opportunités de formation
disponibles dans chaque pays, liées a cet aspect.

= Coursenligne concu pour combler les lacunes identifiées

dans le profil de compétences du détaillant.

Groupes cibles:
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PME du secteur du commerce de détail

Travailleurs du secteur de la vente au détail

Entrepreneurs

Jeunes adultes entrant sur le marché du travail et

chdmeurs intéressés par le secteur du commerce de

détail

ASSIST

Innovative Minds

G S TART HOME ABOUT US NEWS PROJECT RESULTS Hen

with START project

Strategic Partnership to Improve Internationalization Skills
of SMEs in Retail Sector

About us >
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R1 - Mobile report R2 - START Training elLearning Platform
Course .

Mobile report about the skills ASSIST Software will develop an
needed by retail SMEs when The START training course will eLearning platform designed to
deciding to internationalise be an online open educational showcase the START training
according to representatives resource that proposes to fill the course in an attractive online
from the sector gap observed in retailers’ digital format

competences profile

https://project-start.eu/




Statut actuel du travail

A ce stade du projet, le site Web multilingue du projet est en place et la

version en ligne du rapport mobile est publiée pour Android et iOS .
L' eLearning plate-forme est configuré et la version anglaise des cours en

ligne est completement téléchargé sur le plate-forme.

START Site Web Analyse des Implémentation de Publication de Configuration de Ia Téléchargement
multilingue données du rapport  |'application mobile l'application mobile plateforme des traductions des
mobile START multilingue START  START sur Google eLearning.. cours en ligne dans

Play & App Store Mise en ligne les langues des

partenaires

ASSIST

Innovative Minds



PR1 - DEMARRER le rapport mobile

Enquéte et groupes de discussion avec des détaillants et des formateur

Analyse des données d'enquéte

Développement du

rapport mobile

- Le rapport START Mobile
- Points de vue et est disponible sur Android et

- Détermination des besoins | recommandations des I0S.

et des solutions en matiere |formateurs. - Langues : anglais, francais,
de formation. espagnol, roumain, polonais,
bugarien, grec.

- Identifier les besoins des
PME du Retail dans 5 pays
(plus de 200 répondants).

- Collecte de données
d'enquéte et analyse
- Identifier les défis de statistique.
linternationalisation.

- Conclusions sur les
besoins de formation et
grandes lignes du contenu
du cours START .
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Retail Internationalisation

The START consortium has conducted
an extensive research among retail

SMEs from 6 countries to gain insight
into the secrets of successful business
internationalisation strategies.
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Retailer survey results

cription

Explore the results of the
survey conducted among more
than 250 European retail SMEs.

Internalisation trainers’
feedback

Focus group wit

Explore the results of the
survey conducted among more
than 250 European retail SMEs.

EXPLOR
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Retailer survey results

script

Explore the results of the
survey conducted among more
than 250 European retail SMEs.

Profile of the retailers who
participated in the survey

Read more

Skills and attitudes
considered necessary when
internationalising a retail
business

Read more

Training needs for improving
internationalisation skills

Read more

10:38 P Dy
€« (CSTART Bl
| 20)

BWOCT .l 16%E 10:37 @ B

€« G START ¥

/Ol 16%8

Best way to upskill in a continuous
vocational education context
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Polish expert E EL
There is a need of BERR

knowledge about PL
international transport
customs, and logistics,
production volume,

finance and payments,
and many others.
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Management consultant in Cypr

Despite technological
developments and
globalisation, skills and
competences such as
organisational skills
remain important.

In a classroom / VET school

In books

On an online training platform

Peer learning sessions
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PR2 - Plate-forme d'apprentissage en ligne START et

cours en lighe

Cette formation s'appuie sur des informations préalablement collectées sur
le secteur de la vente au détail dans les pays partenaires, pour répondre au
plus prés aux besoins identifiés. Pour chacun des cours ci-dessous, les
utilisateurs peut accéder a un forum de discussions, modéré par le projet
coordinateur .
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Culture internationale

Valeur du produit, analyse du produit et compétitivité
Connaissance du marché

Commercialisation et communication

Commerce électronique et plateformes électroniques

Cadres opérationnels juridiques dans I'UE et dans différents pays

N o o op N

Vision internationale des petites entreprises

ASSIST https://platform.project-start.eu/

Innovative Minds



https://platform.project-start.eu/
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