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1. À propos du projet START 

Les principaux groupes cibles d'un projet sont : 
 

• PME du secteur du commerce de détail 
• Travailleurs du secteur du commerce de 

détail 
• Entrepreneurs 
• Jeunes adultes entrant sur le marché du 

travail et chômeurs intéressés par le secteur 
du commerce de détail 

Le projet START vise à améliorer les compétences d'internationalisation des PME du secteur de la vente au détail afin 
d'encourager les détaillants à développer leurs activités sur les marchés internationaux. Nous vous rappelons que le 
partenariat stratégique pour améliorer les compétences d'internationalisation des PME du secteur du commerce de 
détail ou START est financé par le programme ERASMUS+ KA2 de l'Union européenne et soumis dans le cadre du projet ID 
2021-1-BE01-KA220-VET-000034627 / Grant Agreement nº 21PCP0013. 

Le projet fournira aux détaillants expérimentés, ainsi qu'aux jeunes adultes entrant sur le marché du travail ou aux 
chômeurs intéressés à travailler dans le commerce de détail, les outils nécessaires pour améliorer leurs compétences en 
matière d'internationalisation et acquérir les connaissances nécessaires pour développer une stratégie concurrentielle 
d'entrée sur un marché étranger. COMMENCER groupes cibles 



2. Réunion de partenariat transnational à Valence 

Les partenaires START développent actuellement l'objectif spécifique 2 : Former des 
entrepreneurs, des jeunes, des start-ups et des décideurs du secteur du commerce de 
détail visant à accroître leur culture numérique sur la thématique spécifique et à faciliter 
le processus d'apprentissage à distance et à optimiser l'utilisation de technologies de 
commerce électronique afin de développer davantage les petites entreprises de vente au 
détail. 

Nous tenons à remercier tout particulièrement nos collègues partenaires Cecile et Pilar 
de MEUS, Valence, Espagne, qui ont accueilli la réunion dans le contexte charmant et 
inspirant de Valence, et toutes les femmes du consortium qui ont participé et travaillé en 
équipe compacte. 

Le 28 du mars, les partenaires se sont réunis à Valence, en 
Espagne, pour la première réunion de partenariat 
transnational. 

Cette réunion a été une excellente occasion de résumer 
les réalisations accomplies jusqu'à présent dans notre 
projet et de discuter des défis à venir. 

La réunion s'est tenue dans un format hybride - à la fois 
en ligne et en personne. 

 

http://www.kig.pl/


3. L'application mobile START 

Nous vous recommandons vivement de télécharger notre 

application mobile récemment publiée créée par ASSIST Software . 

Pour télécharger l'application mobile START, qui fournit des idées et 

des informations précieuses sur les stratégies, les défis et les 

opportunités d'internationalisation, visitez Google Play ou l'App 

Store ou scannez les codes QR fournis. 

L'application fait partie de la première production intellectuelle du 

projet et les idées ont été recueillies auprès de détaillants et de 

formateurs en internationalisation des entreprises de Belgique, 

d'Espagne, de Pologne, de Chypre et de Roumanie. 

En plus d'une enquête ciblant les Petites et Moyennes Entreprises 

(PME) du secteur du commerce de détail, des groupes de 

discussion approfondis impliquant des formateurs expérimentés en 

internationalisation ont été organisés pour fournir des informations 

précieuses sur les défis rencontrés par les détaillants lors de leurs 

efforts d'expansion internationale, ainsi que sur les opportunités de 

formation disponibles dans chaque pays en matière 

d'internationalisation des entreprises . 

https://assist-software.net/portfolio
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.assist.start
https://apps.apple.com/ro/app/start-mobile-report/id6448336929?l


4. Quelle est la prochaine étape ? 

Le cours de formation START 

En coulisses, nous préparons une formation complète composée de 4 modules, 
qui sera prochainement accessible à toute personne intéressée par le secteur 
du retail. Ce cours est basé sur des informations précédemment collectées sur 
le secteur du commerce dans les pays partenaires, afin d'ajuster au plus près 
son contenu aux besoins de nos destinataires. Son objectif est de présenter de 
manière accessible les connaissances les plus importantes du commerce de 
détail et de vous permettre de tester vos connaissances par le biais de quiz. 
 
Les modules suivantes seront créées :  
 
 Connaissance du marché 
 Compétences numériques, e-commerce, plateformes électroniques 
 Valeur du produit, analyse du produit et compétitivité 
 Cadres juridiques opérationnels dans différents pays 

COMMENCER le cours de formation 



4. Demander à l'IA - Article 

Quelques questions à l'IA - un guide pour le secteur de la vente au 
détail créé avec ChatGPT et Bard.  
 
Récemment, diverses applications de l'intelligence artificielle se sont 
multipliées. Nous avons décidé d'interroger deux outils populaires - 
ChatGPT d' OpenAI , et son concurrent développé par Google, appelé 
Bard - sur certaines problématiques liées au secteur du #retail. Peut-
être vous trouverez les résultats de cette expérience simple 
intéressants. 
 

Lire l' article complet sur notre site 
 

https://tinyurl.com/57cu6ttt
https://tinyurl.com/57cu6ttt


6. Trouver nous en ligne 

https://project-start.eu 

https://www.linkedin.com/company/star
t-project-erasmus/ 

https://www.facebook.com/people/STAR
T/100082964961210/ 

https://project-start.eu/pl/
https://project-start.eu/pl/
https://project-start.eu/pl/
https://www.linkedin.com/company/start-project-erasmus/?fbclid=IwAR1RrsZXzsu9eBQLSbK3_G_r_g1CvpD7swf4gUO3z_SA57qyFFAt67XUMZ8
https://www.linkedin.com/company/start-project-erasmus/?fbclid=IwAR1RrsZXzsu9eBQLSbK3_G_r_g1CvpD7swf4gUO3z_SA57qyFFAt67XUMZ8
https://www.linkedin.com/company/start-project-erasmus/?fbclid=IwAR1RrsZXzsu9eBQLSbK3_G_r_g1CvpD7swf4gUO3z_SA57qyFFAt67XUMZ8
https://www.linkedin.com/company/start-project-erasmus/?fbclid=IwAR1RrsZXzsu9eBQLSbK3_G_r_g1CvpD7swf4gUO3z_SA57qyFFAt67XUMZ8
https://www.linkedin.com/company/start-project-erasmus/?fbclid=IwAR1RrsZXzsu9eBQLSbK3_G_r_g1CvpD7swf4gUO3z_SA57qyFFAt67XUMZ8
https://www.linkedin.com/company/start-project-erasmus/?fbclid=IwAR1RrsZXzsu9eBQLSbK3_G_r_g1CvpD7swf4gUO3z_SA57qyFFAt67XUMZ8
https://www.facebook.com/people/START/100082964961210/
https://www.facebook.com/people/START/100082964961210/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.assist.start
https://apps.apple.com/ro/app/start-mobile-report/id6448336929?l

